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Abstrak

PT Mulia Jaya Folding Gate Merupakan perusahaan pabrikasi pintu berbahan besi.
Adapun produk yang ditawarkan ialah Pintu Besi Harmonika, Pintu Panel Besi, Pintu
Tahan Api dan Pintu Garasi Model Lipat & Dorong. Di perusahaan memiliki sebuah
misi yaitu Mengutamakan kualitas setiap pekerjaan yang diterima oleh semua
kalangan konsumen dan juga menjadi sebuah perusahaan yang terdepan dengan terus
berkarya pada setiap pembangunan di Palembang hingga seluruh Indonesia. Sehingga
perusahaan berusaha meningkatkan kualitas sumber daya manusia dengan cara
memberikan motivasi bagi setiap karyawan agar dapat menjalankan tugas maupun
tanggung jawab dengan baik. Proses pengembangan ini menggunakan Rational
Unified Proccess (RUP). Pada tahap analisis awal menggunakan PIECES DAN
Usecase Diagram. Pada tahap perancangan menggunakan Activity Diagram, ERD dan
Class Diagram. Pengembangan sistem menggunakan Visual Studio Code dan
MySQL sebagai basis datanya. Dalam pemilihan karyawan terbaik setiap periode,
Manager memilih karyawan terbaik berdasarkan omset penjualan terbanyak saja
tanpa memperhatikan hal-hal lain seperti absensi, project dan lain-lain sehingga
pemilihan tersebut terbilang tidak efektif.

Oleh Karena itu penulis membantu menyelesaikan permasalahan tersebut dengan
membangun Sistem Pendukung Keputusan Penentuan Kenaikkan Gaji Pada PT
MULIA JAYA FOLDING GATE dengan Metode Simple Additive Weighting
Berbasis Website.

Kata kunci:
Sistem Pendukung Keputusan, Rational Unified Proccess (RUP), Visual Studio Code,
MySQL.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kemajuan teknologi informasi semakin berkembang dalam segala aspek
kehidupan yang pada penerapannya dapat mempermudah pekerjaan manusia.
Menurut Lantip dan Rianto (2011:4) teknologi informasi diartikan sebagai ilmu
pengetahuan dalam bidang informasi yang berbasis komputer dan
perkembangannya sangat pesat. Dalam kehidupan sehari-hari manusia sering
menemukan berbagai masalah seperti dalam pengambilan keputusan. Pada
zaman sekarang ini sudah banyak manusia yang mengembangkan sistem yang
dapat membantu dalam mengambil keputusan. Di dalam sistem pendukung
keputusan ini terdapat alternative, kriteria, bobot yang digunakan untuk
menentukan solusi terbaik.

PT Mulia Jaya bergerak dalam bidang Pabrikasi Pintu Besi yang telah
berdiri sejak tahun 1972. Produk awal yang kami produksi adalah pintu besi
harmonika atau yang biasa disebut dengan FOLDING GATE. Dan seiring
dengan berjalannya waktu kami mulai mengembangkan produk lain seperti
Pintu Panel Besi ( Steel Door ) dan Pintu Garasi Lipat / Dorong (Tracking
Gate).

Dalam sistem yang telah diterapkan di PT. Mulia Jaya Folding gate,



penentuan kenaikan gaji sekarang ditentukan oleh penyelia berdasarkan kriteria
pendapatan sales yang diterima dan dilihat dari data perhitungan excel oleh
HRD. Perhitungan dari excel tidak terlalu efektif untuk digunakan, karena
penyelia sering mengalami kecerobohan apabila banyak karyawan meminta
untuk kenaikkan gaji pada waktu bersamaan. Total jumlah karyawan yang ada
di PT Mulia Jaya Folding gate adalah 60 karyawan yang terdiri dari 29
karyawan dari divisi staff dan 31 karyawan dari divisi produksi dan ketika awal
tahun beberapa karyawan dari perusahaan meminta secara lansung kepada
pimpinan untuk kenaikan gaji yang membuat pimpinan harus menilai terlebih
dahulu karyawan yang layak untuk mendapatkan hak atas kenaikan gaji dan
biasanya jumlah karyawan yang meminta sekaligus untuk kenaikan gaji
sebanyak 10-15 orang.

Cara penentuan kenaikkan gaji karyawan yang selama ini dilakukan oleh
pimpinan ada banyak hal yang harus diperhatikan dalam hal evaluasi dan
transparansi hasil untuk menentukan siapa yang mendapatkan kenaikkan gaji.
Penentuan gaji selama ini dilakukan dengan menilai penjualan yang dilakukan
oleh sales perhari seperti penjualan harian biasa berupa gembok besi, servis
sparepart dan lain-lain serta perbulan dilihat dari penjualan pintu besi untuk
ruko-ruko dengan berkerja sama dengan pihak toko bangunan biasanya
pemasangan pintu yang dilakukan per bulan dengan melihat banyaknya toko
atau konsumen yang ditargetkan oleh sales. Omzet yang ditargetkan dari

perusahaan untuk masing-masing sales per tahun adalah >100 juta rupiah



sebagai penilaian terbaik dinotasikan dengan skor 3, >50 juta rupiah sebagai
penilaian cukup baik dinotasikan dengan skor 2, dan >10 juta rupiah sebagai
penilaian kurang baik dinotasikan dengan skor 1, jumlah closing project
pertahun dengan target yang diberikan perusahaan adalah 3 proyek sebagai
penilaian yang sangat baik dinotasikan dengan skor 3, 2 proyek sebagai
penilaian yang baik dinotasikan dengan skor 2, 1 proyek sebagai penilaian
yang cukup baik dinotasikan dengan skor 1, dan penilaian tidak baik ketika
dalam 1 tahun tidak mendapatkan 1 proyek dinotasi  kan dengan skor 0, serta
penilaian terakhir yaitu berdasarkan absensi kehadiran dimana absensi yang di
atas >90% kehadiran dinilai baik dinotasikan dengan skor 3, >80% kehadiran
dinilai cukup baik dinotasikan dengan skor 2, dan <70% atau kebawah dalam
kehadiran dinilai tidak baik dinotasikan dengan skor 1. Berikut bukti
perhitungan sales yang dijalankan dalam perusahaan.

Tabel 1.1 Perhitungan Kriteria

No Nama Absen | Penjualan Project Total
Candra Lesmana 0
: David 1
3. Denny 2 3 0 5
29. A. Gapur 2 1 1 4

Pada tabel di atas dapat terlihat bahwa David memiliki total penilaian



tertinggi yaitu 6, sehingga David secara penilaian pasti mendapatlkan
kenaikan gaji, lalu A. Gapur memiliki nilai terendah yaitu 4 namun A. Gapur
mendapatkan proyek dan dia tetap tidak mendapatkan kenaikkan gaji.
Kecerobohan dalam perhitungan untuk kasus saat ini adalah tidak adanya
bobot untuk menentukan prioritas antara tiap kriteria yang membuat
ketidakadilan untuk pemberian kenaikan gaji oleh perusahaan karena dinilai
berdasarkan total.

Pemilik Perusahaan sering mengalami kecerobohan untuk menentukan
kenaikan gaji pada saat melakukan perhitungan kenaikan gaji secara serentak
dalam kurun waktu 1 tahun sekali. Kecerobohan dalam perhitungan
diakibatkan atas total penjualan folding gate dan penilaian total nilai proyek
yang didapat, karena proyek lebih sedikit didapat dibandingkan penjualan
folding gate namun untuk mendapat suatu proyek diperlukan banyak prosedur
untuk pengajuan proposal sampai proyek didapat, sedangkan perusahaan
masih melakukan perhitungan dengan bobot yang sama.

Untuk mengatasi permasalahan diatas, dikembangkan sistem pendukung
keputusan untuk membantu penentuan kenaikan gaji menggunakan metode
Simple Additive Weighting (SAW) pada PT Mulia Jaya Folding Gate. Sistem
ini dirancang untuk memberikan pengambilan keputusan dalam menentukan
karyawan yang mendapatkan kenaikan gaji.

1.2 Permasalahan

Permasalahan yang ditemukan pada PT Mulia Jaya Folding gate adalah



sebagai berikut.

1.

Penentuan kenaikan gaji pada PT. Mulia Jaya Folding gate saat ini hanya
ditentukan berdasarkan kriteria pendapatan sales yang diterima.
Sementara masih banyak kriteria lain yang belum diukur, seperti berapa
banyak closing project,penjualan pintu besi untuk ruko-ruko, penjualan
harian biasa seperti besi, paku dan lain-lain serta berdasarkan absensi
kehadiran.

Kecerobohan dari total penjualan folding gate dan jumlah proyek, karena
proyek lebih sedikit didapat dibandingkan penjualan folding gate namun
untuk mendapat suatu proyek diperlukan banyak prosedur untuk
pengajuan proposal sampai proyek didapat, sedangkan perusahaan masih

melakukan perhitungan dengan bobot yang sama.

1.3 Tujuan dan Manfaat

Tujuan dari pengembangan system pada PT Mulia Jaya Folding Gate

antara sebagai berikut.

1.

2.

Mempermudah perusahaan dalam melakukan penentuan kenaikkan gaji.
Mempermudah perusahaan dalam melakukan penilaian banyak karyawan
sekaligus

Membangun system informasi penentuan kenaikan gaji berbasis web
yang nantinya bermanfaat bagi perusahaan dan karyawan.

Manfaat dari pengembangan sistem pada PT. Mulia Jaya Folding gate
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1.5

antara lain sebagai berikut.
1.  Membantu perusahaan dalam memberikan penilaian karyawan
2. Membantu perusahaan agar lebih kritis dalam menilai karyawan tanpa

ada kesalahan.

Ruang Lingkup
Ruang lingkup pengembangan system pada PT. Mulia Jaya Folding Gate

antara lain sebagai berikut.

1. Sistem berbasis website.

2.  Sistem menggunakan bahasa pemograman PHP.

3. Sistem menggunakan database MySQL.

4.  Sistem melakukan penilaian kenaikan gaji berdasarkan Kkriteria yang
disediakan perusahaan.

5. Sistem hanya menilai divisi sales.

6.  Sistem menggunakan metode SAW

Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah metode Iteration

(Iterasi). Metode iterasi merupakan suatu metode yang pada setiap tahapannya

dapat dilakukan secara berulang-ulang sampai mendapatkan hasil yang diinginkan.

Berikut tahap pengembangan metode iterasi yakni sebagai berikut

1. Fase Perencanaan



Pada fase ini, dilakukan pengamatan sistem
yang sedang berjalan, membuat jadwal kegiatan dan
melakukan wawancara pada PT. Mulia Jaya Folding
gate.

2. Fase Analisis

Pada fase ini, dilakukan pembelajaran terhadap
proses pendataan kinerja karyawan pada PT. Mulia
Jaya Folding gate dan menganalisis permasalahan yang
terdapat pada proses tersebut serta menghasilkan solusi
berupa pemecahan masalah yang dapat membantu
dalam pembuatan Sistem Pendukung Keputusan pada
PT. Mulia Jaya Folding gate.

3. Fase Perancangan

Pada fase ini, dilakukan pembuatan
perancangan sistem yang baru yang akan menjawab
permasalahan pada sistem yang lama sehingga
kedepannya dapat meminimalisir kemungkinan-
kemungkinan terjadinya kesalahan yang sama di
kemudian harinya nanti.

4. Fase Implementasi

Pada fase ini, dilakukan pengimplementasian



terhadap hasil rancangan yang dituangkan dalam
suatu produk berupa Sistem Pendukung Keputusan
Penentuan Kenaikan Gaji Pada Pt Mulia Jaya Folding
gate Dengan Metode Simple Additive Weighting
(Saw) Berbasis Website dengan menggunakan bahasa
pemograman PHP dan basis data MySQL.
5. Fase Pemeliharaan

Pada fase ini, dilakukan pemeliharaan terhadap sistem
yang telah dibangun. Apabila ditemukan permasalahan pada
sistem, maka dilakukan maintance / perbaikan permasalahan
terhadap sistem. Fase ini juga dilakukan dukungan terhadap

pengguna guna meningkatkan performa sistem.

1.6 Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan dalam laporan skripsi ini terdiri dari 3 bab. Secara garis
besar, penulisan laporan skripsi ini dapat diuraikan sebagai berikut
BAB1 PENDAHULUAN
Bab pendahuluan pada laporan ini menjelaskan latar belakang, permasalahan,
tujuan dan manfaat, ruang lingkup, metode pengembangan sistem, sistematika

penulisan dan jadwal kegiatan pada PT. Mulia Jaya Folding gate.



1.7

BAB 2 LANDASAN TEORI

Bab landasan teori pada laporan ini menjelaskan tinjauan pustaka dan penelitian

terdahulu pada PT. Mulia Jaya Folding gate.

BAB3 METODOLOGI PENGEMBANGAN SISTEM

Bab metodologi pengembangan sistem pada laporan ini menjelaskan teknik

pengumpulan data, tahapan pengembangan sistem, dan output yang dihasilkan untuk

PT. Mulia Jaya Folding gate

Jadwal Kegiatan

Jadwal kegiatan dalam pembuatan sistem dibuat agar dapat

dilakukan pengerjaan sesuai dengan jadwal yang sudah disusun secara

sistematis. Jadwal kegiatan yang telah dibuat dapat dilihat sebagai

berikut.

Tabel 1.2 Jadwal Kegiatan

No.

Kegiatan

Feb 2022

Mar 2022

Apr 2022

Mei 2022

Jun 2022

Inception

Elaboration

Construction

NN

Transition

Dokumentasi




1.8 Metode Pengambilan Keputusan
Metode ini menggunakan SAW (Simple Additive Weighting) dalam

implementasinya.
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