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Abstrak 

Pengajuan cuti merupakan aspek penting dalam manajemen sumber daya manusia di 

Kantor Pencarian dan Pertolongan (Basarnas) Palembang. Namun, proses pengajuan cuti yang 

belum efektif dapat menyebabkan kompleksitas dan memakan waktu yang berdampak pada 

kinerja dan efisiensi organisasi. Dalam rangka meningkatkan efisiensi proses pengajuan cuti, 

penelitian ini mengusulkan pengembangan sebuah aplikasi berbasis website menggunakan 

metode iterative. Pada tahap analisis, dilakukan pemetaan kebutuhan pengguna dan pemahaman 

mendalam terhadap proses pengajuan cuti di Basarnas Palembang implementasi aplikasi 

menggunakan bahasa pemrograman PHP, yang telah terbukti cocok untuk pengembangan sistem 

berbasis web. Pengguna dapat mengajukan cuti secara online melalui antarmuka yang user-

friendly, sementara bagian kepegawaian memiliki akses untuk mengelola dan meninjau 

permohonan cuti dengan lebih efisien. Hal ini memastikan bahwa aplikasi dapat terus 

ditingkatkan dan disesuaikan dengan kebutuhan yang berkembang dari Kantor Pencarian dan 

Pertolongan Palembang. Diharapkan bahwa implementasi aplikasi pengajuan cuti berbasis 

website ini akan meningkatkan efisiensi dan kecepatan proses pengajuan cuti, mengurangi biaya 

pengeluaran, waktu, dan upaya yang terkait dengan kesalahan pencatatan. Selain itu, penggunaan 

database manajemen juga akan meminimalkan risiko kehilangan data atau kerusakan laporan. 

 

 

Kata Kunci: Aplikasi pengajuan cuti, metode iterative, website, manajemen sumber daya 

manusia, Basarnas Palembang. 

  



BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Teknologi dan Informasi dua hal yang tidak dapat dipisahkan. Hal ini bisa dilihat dari proses 

mendapatkannya, informasi yang tersedia di internet didukung dengan cepat, akurat dan tepat 

dengan perkembangan teknologi yang sangat pesat. Teknologi informasi ini sangat membantu 

dan bisa memberikan keuntungan tersendiri bagi proses kegiatan bisnis perusahaan dalam rangka 

meningkatkan kecepatan dalam membuat, mengelola, menyimpan dan memberi informasi.  

Komputer sudah menjadi kebutuhan pokok setiap bidang usaha baik dalam bidang pemerintahan 

maupun swasta dimana bentuk teknologi informasi yang digunakan adalah berbasis 

website. Website bisa didefinisikan sebagai kumpulan halaman yang berisi data digital berupa 

teks, gambar, animasi suara dan video atau kombinasinya semua yang ditawarkan menggunakan 

kabel penghubung atau Internet sehingga dapat di akses dan dilihat oleh semua orang di seluruh 

dunia. Website dapat diakses 24 jam sebagai sarana informasi.  

Salah satu dampak dari perkembangan teknologi itu sendiri adalah mempermudah pengguna 

mengumpulkan dan memproses data. Cara ini sangat efektif bagi penggunanya karena pengguna 

dapat dengan cepat menerima dan mengolah data maupun informasi yang akurat kapanpun dan 

dimanapun mereka berada. Oleh karena itu, sistem informasi saat ini sangat diperlukan untuk 

menerima informasi secara efektif dan efisien. Menurut (Effendi and Wahidy, 2019) Aplikasi 

dan adaptasi teknologi dalam Lingkup Pemerintahan menjadi sebuah keharusan dalam 



menghadapi perubahan di era globalisasi. Para karyawan harus mampu mengelola sumber daya 

teknologi yang ada sehingga dapt digunakan sesuai dengan fungsinya. 

Tak terkecuali pada Kantor Pencarian dan Pertolongan Palembang (Basarnas) yang telah 

memaanfaatkan teknologi informasi berbasis website. Saat ini Kantor Pencarian dan Pertolongan 

Palembang(Basarnas) menggunakan website hanya untuk memberikan informasi secara umum 

mengenai profil perusahaan dan kegiatan dari kantor tersebut.  Lembaga ini Pemerintah Non 

kementerian yang bertugas melaksanakan tugas pemerintahan di bidang pencarian dan 

pertolongan (Search And Rescue/SAR) seperti penanganan musibah pelayaran dan/atau 

penerbangan, dan/atau bencana dan/atau musibah lainnya dalam upaya pencarian dan 

pertolongan saat terjadinya musibah penanganan terhadap musibah yang dimaksud meliputi 2 hal 

pokok yaitu pencarian (search) dan pertolongan (rescue), pembinaan, pengkoordinasiaan serta 

pengendalian potensi SAR. 

Dalam rangka meningkatkan efisiensi karyawan suatu instansi, maka diperlukan cuti atau 

izin yang diberikan sedemikian rupa sehingga kesegaran jasmani dan rohani orang tersebut tetap 

terjaga. Oleh karena itu, mereka yang telah bekerja selama waktu tertentu berhak untuk cuti atau 

izin. Izin atau cuti kerja adalah suatu kondisi ketidak hadiran karyawan disebabkan kondisi 

tertentu sesuai dengan peraturan dan ketetapan dari institusi, instansi atau perusahaan terkait cuti 

masih diatur oleh UU No. 13 Tahun 2003 Tentang Ketenagakerjaan. Amanat dalam pasal 79 UU 

Ketenagakerjaaan ayat (1) adalah pengusaha wajib memberikan waktu istirahat dan cuti kepada 

karyawan. Cuti dapat diartikan sebagai waktu rehat yang diberikan oleh perusahaan kepada 

pekerjanya.Cuti atau izin harus diberikan.  Cuti atau izin adalah hak bagi setiap pegawai atau 

karyawan baik dari lingkungan pemerintah atau swasta. Seorang pekerja berhak atas cuti tahunan 

sekurang-kurangnya 12 hari kerja. Pada umumnya instansi akan memberikan hak izin atau cuti 



untuk karyawannya yang bisa di gunakan adalah 12 hari atau lebih per tahun. Cuti sendiri terdiri 

dari cuti melahirkan, cuti sakit, cuti besar, cuti tahunan dan cuti karena alasan penting. 

Mengingat besarnya jumlah pekerja di Indonesia, diperlukan sistem informasi yang efektif untuk 

mendukung dan meningkatkan efisiensi. Salah satu implementasi teknologi informasi yang 

marak di perusahaan adalah sistem informasi kepegawaian, yang mencakup permintaan izin cuti.  

Pada Kantor Pencarian dan Pertolongan Palembang (Basarnas) proses perizinan dilakukan 

menggunakan microsoft word. Proses ini memiliki permasalahan yang signifikan yaitu bagian 

kepegawaian memerlukan waktu yang lumayan lama dikarenakan harus mengecek sisa jumlah 

cuti pegawai yang ingin melakukan cuti. Pegawai juga tidak mengetahui bagaimana status izin 

cuti yang diajukan. Maka dari itu untuk membantu dalam permasalahan tersebut dibutuhkan 

sebuah aplikasi agar dapat mempermudahkan dalam proses pengajuan izin cuti pegawai. Oleh 

karena itu melakukan penelitian dengan judul “RANCANG BANGUN APLIKASI  

PERMOHONAN IZIN BERBASIS WEBSITE PADA KANTOR PENCARIAN DAN 

PERTOLONGAN PALEMBANG”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan permasalahan pada Kantor Pencarian dan 

Pertolongan Palembang (Basarnas) adalah : 

1. Proses pengajuan cuti memerlukan banyak langkah, hal ini dapat memperlambat proses 

pengajuan dan menyebabkan kebingungan bagi pegawai.  

2. Pegawai juga tidak mengetahui secara pasti berapa jumlah sisa izin cutinya dikarenakan 

yang mengetahui hanya bagian kepegawaian termasuk penentuan batas waktu 

pengajuan cuti. 



3. Pegawai tidak mengetahui apakah permohonan izin cuti telah di acc atau tidak karena 

memerlukan waktu yang lama dikarenakan menunggu acc pimpinan terlebih dahulu. 

Jika tidak ada komunikasi yang jelas antara pegawai dan bagian kepegawaian terkait 

pengajuan cuti, hal ini dapat menyebabkan kebingungan dan ketidakpastian.  

4. Sistem manajemen cuti menggunakan metode manual atau sistem yang tidak 

terintegrasi untuk mengelola pengajuan cuti, hal ini dapat menyebabkan kesalahan, 

kehilangan data, dan kerumitan administratif.  

 

1.3 Ruang Lingkup 

Dalam penelitian ini ditentukan ruang lingkup atau batasan masalah sebagai berikut: 

1. Pembuatan aplikasi permohonan izin cuti dapat digunakan oleh seluruh pegawai 

Kantor Pencarian dan Pertolongan Palembang (Basarnas), bagian super admin atau 

pimpinan yang memiliki akses lengkap pada aplikasi permohonan izin/cuti. 

2. Aplikasi ini dapat digunakan untuk membuat pengajuan cuti, mengedit pengajuan, 

menghapus pengajuan, mengubah profil. 

3. Aplikasi ini dapat menampilkan jumlah cuti pegawai, sisa cuti yang dimiliki 

pegawai, data pegawai, data admin dan permohonan izin yang akan di acc pimpinan. 

4. Aplikasi tidak dapat melakukan cetak surat pengajuan cuti karena dasarnya ingin 

mengurangi penggunaan kertas. 

1. 4 Tujuan dan Manfaat 

Adapun tujuan dari penulisan yang ingin dicapai adalah sebagai berikut : 

1. Membangun aplikasi permohonan izin cuti yang dilakukan sendiri oleh pegawai 

yang mengajukan cuti. 



2. Memberikan kemudahan bagi pegawai karena dapat mengetahui jumlah sisa cuti 

yang dapat dipakai. 

Serta manfaat berdasar tujuan dari hasil penulisan ini adalah :  

1. Hasil aplikasi ini dapat membantu pekerjaan bagian kepegawaian dimana jika 

pegawai ingin melakukan izin/cuti tidak perlu melapor terlebih dahulu ke bagian 

kepegawaian, karena pegawai langsung melakukan permohonan izin cuti sendiri 

melalui website. 

2. Aplikasi ini dapat mempermudah proses permohonan izin pegawai secara cepat dan 

akurat, jumlah cuti yang biasanya hanya diketahui oleh bagian kepegawaian karena 

berbasis website yang dapat diakses oleh seluruh pegawai.  

 

1.5 Metodologi Penelitian 

Metode penulisan ini dibuat dengan menggunakan metode iterative. Model iterative adalah 

proses pengembangan berulang (iterative) atau metode pengembangan perangkat lunak yang 

bentuk modelnya dibuat secara bertahap dan berulang-ulang. Tahapan proses iterative adalah 

sebagai berikut : 

1. Tahap Perencanaan Tahap ini menjelaskan pengumpulan informasi tentang proses bisnis 

yang dilaksanakan di Kantor Pencarian dan Pertolongan Palembang (Basarnas) untuk 

memecahkan masalah yang ada pada perusahaan. 

2. Tahap Analisis pada tahap ini melakukan wawancara internal dan survei untuk membahas 

analisis permasalahan yang ada. Kantor Pencarian dan Pertolongan Palembang (Basarnas) untuk 

mencari solusi terkait sistem aplikasi yang dibutuhkan.  



3. Fase Perancangan tahap ini adalah untuk memberikan gambaran tentang apa yang perlu 

dilakukan dan seperti apa tampilan antarmuka pengguna aplikasi permintaan izin atau cuti 

berbasis web. 

4. Fase Pengkodean fase ini dibuat kode program untuk sistem informasi yang direncanakan 

pada fase sebelumnya. Visual code, PHP dan MySQL digunakan sebagai database untuk 

membuat aplikasi permintaan izin atau cuti berbasis website.  

5. Tahapan Pengujian Pada tahapan ini, melakukan pengembangan dan pengujian ulang 

program yang dibuat agar dapat memastikan secara keseluruhan untuk mengetahui kemungkinan 

adanya kesalahan pada sistem dan keinginan sesuai tujuan. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Penyusunan laporan Tugas Akhir ini terdiri dari beberapa bab dan masing masing bab berisi 

uraian singkat penjelasan isi tiap bab. Hal ini yang dimaksudkan agar pembahasan lebih simetris 

dan sesuai dengan topik permasalahan. Laporan Tugas Akhir ini terdiri dari 5 (lima) bab, yaitu: 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Bab ini membahas tentang latar belakang, rumusan masalah, tujuan serta manfaat, ruang 

lingkup, metodologi penulisan yang digunakan dan sistematika penulisan. 

BAB 2 LANDASAN TEORI 

Bab 2 membahas tentan landasan teori yang digunakan dalam tugas akhir ini. Teori-teori 

ini berisi teori umum dan teori khusus yang berkaitan dengan pengembangan sistem yang 

dibuat yang dijadikan landasan dari penulisan tugas akhir ini. 

BAB 3 ANALISIS SISTEM 



Bab ini membahas tentang profil perusahaan, visi misi perusahaan serta tugas dan 

wewenang, teknologi informasi yang digunakan, temuan dan hasi analisis, prosedur yang 

berjalan, kebutuhan sistem dan prosedur sistem yang diusulkan. 

BAB 4 RANCANGAN DATABASE 

Bab ini akan menjelaskan tentang usulan prosedur sistem yang  baru pada Kantor 

Pencarian dan Pertolongan Palembang, diagram aliran data, spesifikasi file, entity 

relationship diagram, perancangan proses serta rancangan layar program. 

BAB 5 PENUTUP 

Pada bab ini penulis akan menguraikan tentang kesimpulan dari bab-bab yang telah di 

jelaskan sebelumnya serta sedikit memberi  saran untuk sistem baru yang sudah dibuat. 
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