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Abstrak 

 Penulisan skripsi ini dibuat melalui penelitian yang dilakukan di Yayasan 

Gudang Hikmat. Tujuan penelitian ini adalah untuk menerapkan dan 

mengefektifitas sistem informasi akuntansi dalam penyusunan laporan keuangan 

pada Yayasan Gudang Hikmat. Penelitian ini menggunakan metode penelitian 

kualitatif yang menggunakan data primer dan sekunder. Data primer yang dimaksud 

adalah Sejarah Yayasan Gudang Hikmat, Visi dan Misi, Metode pembuatan 

Laporan Keuangan, hingga hasil Laporan Keuangan, sedangkan data sekunder 

adalah data yang didapat dari hasil wawancara dan dokumentasi langsung ke 

perusahaan. Teknik analisis data yang digunakan adalah teknik analisis deskriptif 

kualitatif yang mendeskripsikan permasalahan laporan keuangan yang ada di 

Yayasan Gudang Hikmat. Berdasarkan hasil penelitian disimpulkan bahwa 

Yayasan Gudang Hikmat sering mengalami kendala dalam penyusunan laporan 

keuangan, dikarenakan laporan keuangan masih dibuat secara manual 

menggunakan Microsoft Excel sehingga memerlukan proses penginputan data yang 

tidak efisien sehingga menyebabkan keterlambatan dalam pelaporan dan juga 

sering terjadi human error dalam memasukkan data laporan keuangan. Dengan 

adanya penerapan sistem yang disesuaikan dengan kebutuhan yayasan, diharapkan 

dapat mempermudah proses penyusunan laporan keuangan dan menghasilkan 

laporan keuangan yang akurat. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Laporan Keuangan, Human Error, 

Accurate Online. 

 

 



 



 
 

1 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 Pengelolaan unsur keuangan merupakan permasalahan pelik bagi 

organisasi jasa pendidikan yang beroperasi di era digital dan teknologi 

informasi masa kini. Sistem Informasi Akuntansi (AIS) adalah alat penting 

bagi bisnis yang ingin menangani data manajemen, operasional, dan 

keuangan dengan lebih tepat dan efektif. Penerapan SIA pada perusahaan jasa 

pendidikan menjadi semakin relevan karena sektor ini menghadapi tuntutan 

untuk memberikan layanan pendidikan berkualitas sambil menjaga stabilitas 

keuangan. 

Selain tantangan keuangan, perusahaan jasa pendidikan juga 

dihadapkan pada kebutuhan untuk mengintegrasikan teknologi informasi 

dalam proses pendidikan. Pendidikan digital, pembelajaran jarak jauh, dan 

platform pembelajaran daring semakin menjadi tren di era modern ini. 

Penerapan teknologi ini juga memerlukan sistem informasi yang mendukung 

integrasi data antara aspek keuangan dan operasional dengan platform 

pembelajaran. Oleh karena itu, SIA juga dapat berperan dalam 

menghubungkan informasi keuangan dengan data pembelajaran, memberikan 
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pandangan terhadap kinerja perusahaan dalam menyediakan pendidikan 

berkualitas

Beberapa perusahaan jasa pendidikan memiliki skala operasi yang 

besar, terutama jika mereka memiliki beberapa cabang atau lokasi. 

Pengelolaan informasi keuangan, seperti pendapatan dan pengeluaran dari 

setiap lokasi, serta koordinasi antara cabang-cabang tersebut, dapat menjadi 

rumit dan  tidak dapat diabaikan bahwa pandemi COVID-19 telah mengubah  

pendidikan secara signifikan. Banyak lembaga pendidikan yang mengubah 

metode pembelajaran menjadi pembelajaran jarak jauh atau kombinasi 

pembelajaran daring dan tatap muka yang mengharuskan perusahaan jasa 

pendidikan untuk lebih mengandalkan teknologi dalam semua aspek 

operasional mereka. Penerapan SIA menjadi semakin penting karena 

perusahaan perlu mengelola pembayaran online, pemantauan kehadiran, dan 

pengelolaan dana operasional secara lebih digital. 

Sistem Informasi Akuntansi juga sangat bermanfaat untuk perusahaan 

dalam mengambil keputusan. Dengan sistem akuntansi yang baik, maka 

pencatatan dan pelaporan atas transaksi pendapatan dan pengeluaran di dalam 

perusahaan akan berjalan dengan baik. Sistem Informasi Akuntansi juga 

digunakan oleh sejumlah besar bisnis di Indonesia. Kualitas informasi dalam 

suatu perusahaan dipengaruhi oleh komponen penting dari sistem informasi 

akuntansinya, khususnya dalam bisnis yang berorientasi pada jasa. Accurate 

adalah salah satu program akuntansi yang digunakan oleh bisnis Indonesia. 



3 

 

 
 

Berikut adalah sample daftar perusahan yang menggunakan aplikasi 

Accurate. 

Tabel 1.1 Sample Daftar Perusahaan Pendidikan yang menggunakan 

       Accurate 

No Nama Perusahaan 

1 Yayasan Pendidikan Islam Al-Azhar 

2 Yayasan Generasi Rabbani 

3 Yayasan Bina Bangsa 

4 Yayasan Pendidikan Islam Al-Irsyad 

5 Yayasan Alpha Omega 

 Sumber : hasil olahan penulis, 2023  

Kebanyakan perusahaan jasa telah mengubah sistem informasi yang 

dulunya manual, Sejak saat itu, sistem ini telah terkomputerisasi untuk 

mengimbangi kemajuan teknis yang cepat dan tepat, sehingga akan 

meningkatkan keahlian organisasi dan tentunya meningkatkan layanan. 

Hasilnya adalah peralihan dari prosedur manual ke sistem komputerisasi 

dengan perangkat keras, perangkat lunak, dan sumber daya manusia (SDM) 

yang lebih canggih dan lebih dapat diandalkan. Selain itu, pertumbuhan 

teknologi informasi dikatakan mempunyai pengaruh terhadap sistem 

pengendalian internal serta kuantitas dan kualitas data yang dimasukkan 

dalam pelaporan keuangan. Di Indonesia, misalnya, perusahaan 

telekomunikasi dan energi adalah contoh organisasi jasa yang harus terus 

meningkatkan kualitas layanan yang mereka tawarkan. 
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Sejauh mana pengguna berpartisipasi dalam perancangan dan 

pengembangan sistem informasi akuntansi dan kaliber bantuan mereka 

mempunyai pengaruh terhadap efektivitas setiap sistem informasi. 

Konsep “keterlibatan pengguna” dalam perancangan dan pengembangan 

sistem informasi lebih menekankan pada peran yang dimainkan pengguna 

dalam proses dan tindakan yang akan diambil untuk mendorong dan 

memandu partisipasi mereka. Menurut Doll dan Torzadekh (1989), tingkat 

keterlibatan pengguna ditentukan oleh tingkat partisipasi aktual pengguna 

serta jumlah partisipasi yang mereka cita-citakan dalam aktivitas 

pengembangan sistem. 

Selain itu, kapasitas pengguna sistem dalam mengoperasikan sistem 

informasi akuntansi perusahaan sangat penting agar dapat berfungsi lebih 

efektif dan efisien. Kemampuan menggambarkan keyakinan seseorang 

terhadap kemampuannya dalam menjalankan tugas yang berbeda-beda dalam 

karier tertentu. Yaitu evaluasi terhadap kemampuan individu. kemampuan 

untuk melakukan tugas sambil menerapkan atau menggunakan pengetahuan 

yang diperlukan. Kemampuan ditunjukkan dengan tindakan atau tindakan 

yang diperlukan untuk melaksanakan tugas. 

Karena sistem informasi akuntansi diterapkan dengan sedikit atau tanpa 

pencatatan, fenomena ini diperkirakan dapat meningkatkan kinerja bisnis dan 

kualitas informasi yang dihasilkan. Akibatnya, perusahaan yang tidak 

mengadopsi sistem informasi akuntansi agar selalu mengikuti perkembangan 

teknologi berisiko kehilangan data keuangannya. eksekutif perusahaan atau 
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departemen terkait memiliki akses mudah ke data keuangan organisasi dari 

lokasi mana pun. 

Penerapan sistem informasi akuntansi tidak dapat dilepaskan dari 

dukungan sumber, meskipun lebih dari sekedar sistem pencatatan. Ini juga 

merupakan sistem pengolahan data keuangan untuk menghasilkan data ahli 

dan penting yang dapat diteliti lebih lanjut untuk perkembangan perusahaan. 

Integritas dan sumber daya personel yang kompeten sangat penting untuk 

kelancaran proses pengembangan sistem (Jan Nehemiah, 2019) 

Yayasan Gudang Hikmat merupakan perusahaan di Kota Palembang 

yang bergerak di bidang jasa pendidikan. Setiap hari Yayasan Gudang 

Hikmat selalu mencatat transaksi seperti pendapatan uang sekolah siswa 

(SPP) dan pengeluaran rutin. Untuk menentukan laba atau rugi bulanan, 

perusahaan juga harus menyediakan catatan keuangan untuk tujuan ini. 

Dalam hal ini, tujuan laporan keuangan adalah untuk memberikan informasi 

penting dan dapat dipercaya mengenai situasi keuangan terkait. Jika 

diselesaikan tepat waktu, akan lebih bermanfaat untuk mengambil keputusan 

di kemudian hari. Untuk memberikan kejelasan mengenai batasan pelaporan 

harta, utang, modal, pendapatan, dan beban perusahaan, maka laporan 

keuangan perlu mencantumkan periode pelaporan. Jika aplikasi akuntansi 

digunakan bersamaan dengan sistem akuntansi berbasis komputer, maka 

proses dan penyajian laporan keuangan akan lebih berhasil dan efisien. Hal 

ini dikarenakan sifat otomatis dari aplikasi akuntansi mengurangi 

kemungkinan kesalahan entri data, salah satu aplikasi akuntansi yang dapat 
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digunakan yaitu Accurate Online. Berikut adalah tabel keunggulan dan 

kelemahan dari aplikasi Accurate Online. 

Tabel  1.2 Keunggulan dan Kelemahan Accurate Online 

No Keunggulan Kelemahan 

1 Fitur Digital Approval Akses selalu bergantung pada 

internet 

2 Secure Encryption (Keamanan 

Data) 

Tidak dapat dicustom sesuai 

kemauan pemakai 

3 Multi Currency   

4 Backup Otomatis   

5 Multi User  

6 Export E-Faktur  

Sumber : www.aplikasionline.id 

Sistem pelaporan Yayasan Gudang Hikmat membuat tabel di Microsoft 

Excel untuk mencatat transaksi yang terjadi di organisasi berdasarkan temuan 

wawancara pertama. Terdapat beberapa tantangan yang dihadapi, 

berdasarkan informasi yang diberikan oleh Ibu Tria Sasmita, kepala bagian 

keuangan yang bertugas mencatat pendapatan, membayar gaji pegawai, dan 

membuat laporan keuangan seperti kesalahan input angka dan penjumlahan 

total dikarenakan masih menggunakan Microsoft Excel. Berikut adalah tabel 

pendapatan SPP dan pengeluaran operasional dari Yayasan Gudang Hikmat. 
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Tabel 1.3 Daftar Pencatatan SPP Siswa/i Yayasan Gudang Hikmat 

          menggunakan tabel excel 

 

No Akun 40115   

Nama 

Akun 

SCHOOL FEE SBK   

Tanggal Keterangan Kredit 

  SALDO AWAL   

01/02/23 

Iuran Excurr Fee bln Februari, Maret & April 2023 @250.000 KD2 - MUHAMMAD DAFFA 

ELZARDHIEN 

          750.000  

01/02/23 Iuran SPP Sekolah bln Februari 2023 KD2 - INARA AZRINA RAFANDA        1.155.000  

01/02/23 Iuran SPP Sekolah bln Februari 2023 KD1 - JOSHUA ALPHA KRESNAMURTI        1.155.000  

01/02/23 Iuran SPP Sekolah bln Februari 2023 KD2 - RZ.MUHAMMAD GIBRAN ALTAFF        1.005.000  

01/02/23 Iuran SPP Sekolah bln Februari 2023 KD1 - MUHAMMAD ALBIFARDZAN PUTRA NUGRAHA        1.155.000  

01/02/23 Iuran SPP Sekolah bln Februari 2023 KD1 - AUDREY SYIFANAZIA        1.155.000  

02/02/23 Iuran Excurr Fee bln Februari 2023 KD2 - CHELSEA MYSHA           250.000  

02/02/23 Iuran SPP Sekolah bln Februari 2023 NURSERY - DZIVANA ALISHA KREZANIA           755.000  

 

No Akun 40125   

Nama Akun School Fee Primary   

Tanggal  Keterangan  Kredit  

  SALDO AWAL   

01/02/23 Iuran SPP Sekolah bln Februari 2023 P3 - MUHAMMAD AMRU AKHTAR                     1.655.000  

01/02/23 Iuran SPP Sekolah bln Februari 2023 P5 - ARIN AZKIA GUNAWAN                     1.490.000  

01/02/23 Iuran SPP Sekolah bln Februari 2023 P6 - M.FAATHIR RAHMAN                     1.490.000  

01/02/23 Iuran SPP Sekolah bln Februari 2023 P5 - RAISHA SAFIRA SIAHAAN                     1.765.000  

01/02/23 Iuran SPP Sekolah bln Februari 2023 P5 - ADINDA GRACIA LOURDES                     1.490.000  

01/02/23 Iuran SPP Sekolah bln Februari 2023 P3 - DANIEL CHRISTIAN                     1.655.000  
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Tabel 1.4 Daftar Pencatatan Pengeluaran Operasional Yayasan   

                         Gudang Hikmat menggunakan tabel excel 

No Akun 5028   

Nama Akun Biaya Listrik   

Tanggal  No Bukti  Keterangan   Debit  

     SALDO AWAL    

17/02/23   PEMBAYARAN LISTRIK MY SCHOOL BULAN FEBRUARI 2023               4.131.330  

 

 

    

No Akun 5029   

Nama Akun Biaya Air   

Tanggal  No Bukti  Keterangan   Debit  

     SALDO AWAL    

17/02/23   PEMBAYARAN PDAM AN EDDIE BULAN FEBRUARI 2023                    12.700  

17/02/23   
PEMBAYARAN PDAM MY SCHOOL AN TARMINTO BULAN 

FEBRUARI 2023 

                 417.655  

Sumber : Yayasan Gudang Hikmat 

Penulis tertarik untuk meneliti Yayasan Gudang Hikmat dengan judul 

berikut berdasarkan latar belakang informasi yang diberikan  “Penerapan 

Sistem Informasi Akuntansi Dalam Penyusunan Laporan Keuangan 

pada Yayasan Gudang Hikmat”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan konteks di atas, permasalahannya dapat dinyatakan 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana penerapan sistem informasi akuntansi yang telah terjadi pada 

Yayasan Gudang Hikmat? 

2. Bagaimana efektifitas penerapan sistem informasi akuntansi berbasis 

komputer yang dapat diterapkan pada Yayasan Gudang Hikmat? 

1.3 Ruang Lingkup Penelitian 

Ruang lingkup penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Objek penelitian akan dilaksanakan di Yayasan Gudang Hikmat Kota 

Palembang, salah satu penyedia jasa di bidang pendidikan. 

2. Penggunaan sistem informasi akuntansi yang menggunakan perangkat 

lunak akuntansi oleh Yayasan Gudang Hikmat merupakan cakupan 

eksklusif dari proyek ini. 

3. Accurate Online merupakan sistem informasi akuntansi yang digunakan 

dalam penyelidikan ini.  

1.4 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui penerapan sistem informasi akuntansi yang terjadi di 

Yayasan Gudang Hikmat 

2. Untuk mengetahui penerapan sistem informasi akuntansi berbasis 

komputer yang dapat diterapkan di Yayasan Gudang Hikmat 
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1.5 Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini akan memberikan dua macam manfaat yang berbeda, 

yaitu manfaat teoritis dan manfaat praktis.   

1. Manfaat Teoritis 

Secara teoritis, kesimpulan penelitian ini diharapkan dapat membantu 

dan memperluas pemahaman seseorang terhadap ilmu akuntansi, 

khususnya yang berkaitan dengan Perancangan Sistem Informasi 

Akuntansi    

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Penulis 

Ada kemungkinan penulis akan mendapatkan lebih banyak pengalaman 

di dunia kerja sebagai hasil dari penelitian ini, serta pemahaman yang 

lebih luas tentang sistem informasi akuntansi yang digunakan oleh 

perusahaan. 

b. Bagi Yayasan Gudang Hikmat 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi berguna 

bagi perusahaan sehingga memungkinkan perusahaan berfungsi lebih 

efektif. 

c. Bagi Pembaca 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memberikan perbandingan 

kepada pembaca yang akan membantu mereka mengembangkan 

pengetahuan yang lebih mendalam tentang sistem informasi akuntansi 

yang digunakan oleh organisasi. 
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d. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memberikan sumber dan 

pedoman bagi para akademisi masa depan yang tertarik untuk 

membandingkan atau mengambil keuntungan dari sistem akuntansi 

yang digunakan oleh Yayasan Gudang Hikmat atau penyedia jasa 

pendidikan lainnya. Ini adalah niat penulis penelitian ini untuk 

memenuhi tujuan ini. 

1.6 Sistematika Penulisan 

 Sistematika penelitian ini dipecah menjadi beberapa bab, beberapa di 

antaranya adalah sebagai berikut:   

         BAB I        PENDAHULUAN 

Pendahuluan penulis akan berisi pembahasan tentang latar 

belakang penelitian, uraian masalah yang dihadapi, ruang 

lingkup penyelidikan, tujuan, dan manfaat.  

BAB II        TINJAUAN PUSTAKA 

Penulis akan meliput tinjauan pustaka yang memuat landasan 

teori yang mencakup konsep-konsep seperti pengertian 

sistem, karakteristik sistem, pengertian informasi, pengertian 

akuntansi, tujuan dan fungsi, pengertian sistem informasi 

akuntansi, fungsi sistem informasi akuntansi, manfaat sistem 

informasi akuntansi, komponen sistem informasi akuntansi, 

penerapan sistem informasi akuntansi, dan penelitian 

sebelumnya   
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BAB III            METODE PENELITIAN 

Penulis akan membahas keseluruhan metodologi penelitian, 

termasuk tujuan dan subjek penelitian, informasi penelitian, 

jenis data, taktik pengumpulan data, dan teknik analisis data. 

Selain itu, penulis akan membahas topik penelitian serta 

orang-orang yang berpartisipasi dalam penelitian. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini penulis akan membahasa mengenai pengolahan data 

yang telah diperoleh dari pembahasan masalah yang sedang di 

teliti. Dalam bab ini berisi gambaran umum objek penelitian, hasil 

penelitian, dan pembahasan penelitian. 

BAB V      KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini berisikan kesimpulan dan saran dari penulis atas hasil 

penelitian yang telah diperoleh. 
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