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Abstrak

PT Anugerah Pelangi Nusantara, yang dikenal sebagai industri Pempek dan
Kerupuk 818, adalah sebuah perusahaan yang telah merajut cerita makanan khas
Palembang sejak 2003. Dengan jumlah karyawan sekitar 50 orang, PT Anugerah
Pelangi Nusantara telah berhasil menjangkau pasar di berbagai wilayah di
Indonesia, termasuk Jabodetabek, Padang, Medan, Batam, Pontianak, Lampung,
Bali, Manado, Riau, dan berbagai daerah lainnya. Tujuan dari pembuatan laporan
ini adalah membuat sebuah aplikasi website yang dapat memudahkan pihak
perusahaan dalam mengoptimalkan penggunaan data transaksi penjualan PT
Anugerah Pelangi Nusantara. Dengan menganalisis pola pembelian konsumen,
mengecek produk-produk yang dibeli secara bersamaan, dan lokasi penempatan
produk, penelitian ini memiliki tujuan ganda. Pertama, memudahkan pemilik
perusahaan dalam memahami preferensi pelanggan dan mengorganisasi produk
secara efisien, sehingga transaksi penjualan dapat ditingkatkan. Kedua,
perancangan ini menerapkan solusi canggih dengan mengimplementasikan Data
Warehouse dan menerapkan Data Mining menggunakan Teknik Asosiasi Rule
dengan metode Algoritma FP-Growth dalam konteks penjualan kerupuk. Metode
yang digunakan dalam merancang data warehouse ini adalah Nine Step Kimball,
sedangkan untuk pembuatan aplikasi website menggunakan bahasa pemrograman
dengan teks editor VISUAL STUDIO CODE dengan Bahasa pemrograman PHP dan
MySQL, dengan framework LARAVEL, server menggunakan XAMPP dan MYSQL
sebagai database.

Kata kunci: Penjualan, Pembelian, Produksi, Nine Step Kimball
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Perkembangan teknologi yang pesat telah mengubah langkah bisnis
dengan tuntutan informasi yang cepat, akurat, dan terpercaya. Informasi
menjadi kunci dalam mengukur keberhasilan dan keberlanjutan suatu
perusahaan. Perusahaan, terutama yang berskala besar, telah beralih ke sistem
komputerisasi untuk mengelola data dan transaksi bisnis mereka. Hal ini
dapat dilihat dari jumlah transaksi yang terus meningkat di perusahaan-
perusahaan besar. Transaksi ini harus diolah dengan cepat untuk
menghasilkan ringkasan yang mendukung pengambilan keputusan eksekutif
yang berkualitas, baik dalam hal waktu maupun kualitas keputusan yang

dihasilkan(Akbar & Rahmanto, 2020).

Dengan pertumbuhan data yang terus meningkat dari operasi sehari-
hari, terjadilah akumulasi data yang semakin nyata. Ini menimbulkan tuntutan
untuk memanfaatkan teknologi guna mengeksplorasi pengetahuan baru
dalam data tersebut dan membantu perusahaan merancang rencana bisnis
yang lebih efektif. Data bukan hanya informasi biasa, melainkan merupakan
harta berharga bagi perusahaan. Oleh karena itu, penting untuk
mengoptimalkan nilai data ini melalui analisis yang mendalam dan teknologi

yang relevan.



Perusahaan PT Anugerah Pelangi Nusantara, yang berada di Kota
Palembang,Sumatera Selatan, telah beroperasi sejak tahun 2003. Perusahaan
ini berfokus pada produksi dan penjualan berbagai produk makanan khas
Palembang, seperti kerupuk, kemplang, dan pempek. Dengan jumlah
karyawan sekitar 50 orang, PT Anugerah Pelangi Nusantara telah berhasil
menjangkau pasar di berbagai wilayah di Indonesia, termasuk Jabodetabek,
Padang, Medan, Batam, Pontianak, Lampung, Bali, Manado, Riau, dan
berbagai daerah lainnya. Perusahaan ini memiliki kerja sama dengan berbagai
layanan ekspedisi sehingga memudahkan pelanggan di luar Palembang untuk

menikmati produk-produk berkualitas yang ditawarkan.

Selama periode tahun 2020 hingga 2022, PT Anugerah Pelangi
Nusantara mengalami pertumbuhan signifikan dalam jumlah data transaksi
yang mereka kelola. Jumlah data tersebut sudah mencapai lebih dari 50.000
data. Selama periode ini, rata- rata transaksi per hari adalah sebanyak 50
transaksi dari 3 tahun terakhir, Tantangan utama yang dihadapi perusahaan
adalah pengelolaan data yang semakin besar dan kompleks. Data-data ini
memiliki potensi besar untuk memberikan wawasan berharga yang
mendukung rencana strategis perusahaan, namun pengelolaan dan analisis
data semakin menjadi tantangan yang mendesak. Dalam mengatasi
permasalahan ini, perusahaan telah sepenuhnya mengadopsi sistem dalam
pembayaran. Meskipun hal ini membantu dalam otomatisasi proses dan
mempermudah transaksi, perusahaan juga perlu fokus pada strategi

pengelolaan data yang lebih canggih dan analisis data yang lebih efisien untuk



memanfaatkan potensi data tersebut secara maksimal.

Salah satu aspek penting dalam mengatasi permasalahan ini adalah
dengan mengadopsi konsep data warehousing dan data mining. Data
warehouse adalah database relasional dirancang untuk query dan analisis
daripada pemrosesan transaksi, dan biasanya berisi data historis dari
pemrosesan transaksi dan biaya serta data dari sumber lain(Akbar &
Rahmanto, 2020), dan Data warehousing juga memungkinkan perusahaan
untuk mengintegrasikan, menyimpan, dan mengelola data yang berasal dari
berbagai sumber operasional dalam satu tempat yang terpusat. Hal ini
membantu dalammeningkatkan aksesibilitas data dan mengurangi duplikasi,

sehingga memudahkan analisis data yang lebih efisien.

Sementara itu, Data mining adalah proses mencari pola atau informasi
menarik dalam data terpilih dengan menggunakan teknik atau metode tertentu.
Teknik,metode, atau algoritma dalam data mining sangat bervariasi menurt
(Prasetya et al., 2021), Salah satu teknik data mining untuk menganalisa
market basket adalah asosiasi,Market basket merupakan suatu itemset yang
dibeli oleh customer secara bersamaan dalam suatu transaksi. Berdasarkan
analisis market basket, para pelaku usaha mikro dapat menentukan kombinasi

produk sebagai paket hemat menurut (Selmakaramy et al., 2021.)

Terdapat beberapa metode algoritma untuk teknik asosiasi. Salah satu
metode asosiasi adalah metode Frequent Pattern-Growth (FP-Growth).

Algoritma FP-Growthadalah salah satu algoritma yang dapat digunakan



untuk menentukan himpunan data yang paling sering muncul.Walaupun
algoritma FP-Growth turunan dari algoritma apriori, namun pendekatan nya
berbeda dengan paradigma yang digunakan pada metode apriori. FP-Growth
membangun FP-Tree untuk mengompres database transaksi yang asli. Hal
inilah yang menjadikan algoritma FP-Growth lebih cepat daripada algoritma
Apriori menurut (Selmakaramy et al., 2021). Dan menurut (Permata Bunda,
2020) Algoritma FP-Growth juga digunakan untuk menganalisa pola
pembelian Oleh-Oleh dalam (Studi Kasus: Pusat oleh-oleh Aufa Hakim), lalu
menurut(Selmakaramy et al., 2021) metode FP-Growth juga bisa digunakan
untuk memberikanrekomendasi dalam menentukan paket hemat produk Toko

XYZ.

Berdasarkan hasil pembahasan di atas, maka penulis melakukan
perancanganini bertujuan untuk mengoptimalkan penggunaan data transaksi
penjualan PT Anugerah Pelangi Nusantara. Dengan menganalisis pola
pembelian konsumen, produk-produk yang dibeli secara bersamaan, dan
lokasi penempatan produk, penelitian ini memiliki tujuan ganda. Pertama,
memudahkan pemilik perusahaan dalammemahami preferensi pelanggan dan
mengorganisasi produk secara efisien, sehingga transaksi penjualan dapat
ditingkatkan. Kedua, perancangan ini menerapkan solusi canggih dengan
mengimplementasikan Data Warehouse dan menerapkan Data Mining
menggunakan Teknik Asosiasi Rule dengan metode Algoritma FP-Growth
dalam konteks penjualan kerupuk. Pendekatan inovatif ini akan membantu

PT Anugerah Pelangi Nusantara mengatasi tantangan pengelolaan data yang



1.2.

1.3.

kompleks dan meningkatkan efisiensi operasional perusahaan. Dengan
demikian, perancangan ini akan memberikan manfaat yang signifikan, bukan
hanya dalam hal pengelolaan data,tetapi juga dalam pemahaman pelanggan

dan strategi bisnis perusahaan.

Perumusan Masalah

Berdasarkan dari uraian, maka dalam perancangan ini yang menjadi
pokok permasalahan adalah bagaimana merancang dan
mengimplementasikan Data Warehouse serta menerapkan Data Mining
dengan menggunakan Teknik Asosiasi Rule FP-Growth dalam konteks
penjualan kerupuk untuk mengatasi permasalahan pengelolaan data yang

semakin besar dan kompleks?

Ruang Lingkup

Agar lebih sederhana dan terarah, perancangan ini akan membatasi
ruang lingkup masalah yang akan diteliti. Dalam penelitian ini, Batasan
masalah pada penelitian kali ini adalah:

1. Sistem yang dibangun hanya digunakan pada PT Anugerah Pelangi
Nusantara.

2. Perancangan, pengembangan, dan implementasi Data Warehouse yang
terfokus pada data penjualan produk kerupuk di PT Anugerah Pelangi
Nusantara.

3. Penggunaan teknik Asosiasi Rule FP-Growth dalam Data Mining untuk

mengidentifikasi hubungan dan pola yang mungkin tersembunyi dalam



data penjualan kerupuk.

4. Analisis data yang terfokus pada pemahaman pola pembelian
pelanggan, polapenjualan, dan hubungan produk.

5. Penerapan hasil analisis data dalam pengambilan keputusan yang
berhubungandengan strategi penjualan dan pemasaran.

6. Sistem ini dibangun berbasis website dengan bahasa pemrograman
PHP.

1.4, Tujuan Dan Manfaat

1.4.1. Tujuan
Bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan Data
Warehouse serta menerapkan Data Mining dengan Teknik Asosiasi
Rule FP-Growth dalam konteks penjualan kerupuk di PT Anugerah
Pelangi Nusantara.
1.4.2. Manfaat
1. Membantu perusahaan memanfaatkan data transaksi penjualan
dengan merancang Data Warehouse sehingga dapat digunakan
sebagai sumberdalam proses analisis data.
2. Memungkinkan perusahaan memanfaatkan teknologi Data
Mining untuk mengidentifikasi pola pembelian pelanggan dan

rekomendasi produk yang lebih akurat.



1.5. Metode Prancangan
Dalam perancangan ini, metodenya terdiri dari sejumlah tahap
yang dapatdilihat pada pada gambar 1.1
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Gambar 1.1 Diagram Alir

1. Pengumpulan Data
Pada langkah ini, data dikumpulkan, dengan fokus pada informasi
dan data yang memiliki tingkat akurasi tinggi untuk memberikan
dukungan yang solid padapenelitian ini. Metode pengumpulan data yang
digunakan mencakup:
a. Wawancara
Langkah ini melibatkan interaksi langsung melalui wawancara
dengan pihak perusahaan, dengan tujuan untuk memperoleh
penjelasan mengenai sistem yang sedang berjalan serta untuk

mendapatkan data yang obyektif terkait sistem penyimpanan dan



pengelolaan data di dalam perusahaan.
b. Studi literature
Langkah ini melibatkan pengumpulan data dengan menggali
informasi dari datayang diizinkan oleh perusahaan untuk
mendukung penelitian.
2. Perancangan Data Warehouse
Pada langkah ini, terjadi proses perancangan Data Warehouse
dengan mengikuti metodologi nine step Kimball yang terdiri dari

sembilan tahap.

3. Penerapan Data Mining
Pada langkah ini, terjadi penerapan Data Mining dengan
menggunakan Teknik Asosiasi Rule FP-Growth. Proses Data Mining
dilakukan untuk mengekstraksi informasi yang krusial dan bermanfaat

bagi bisnis.

1.6. Sistematika Penulisan
Tahapan dalam penulisan Tugas Akhir ini terdiri dari beberapa
bab yangmencakup:
BAB 1 PENDAHULUAN
Pada bab pendahuluan ini, akan dibahas mengenai latar belakang penelitian,
perumusan masalah, ruang lingkup penelitian, tujuan, manfaat, metodologi

yang akan digunakan, dan sistematika penulisan Tugas Akhir.



BAB 2 LANDASAN TEORI

Pada bab ini, akan dibahas teori-teori yang menjadi dasar dalam penulisan
Tugas Akhir serta review terhadap penelitian-penelitian terdahulu yang
relevan.

BAB 3 ANALISISSISTEM INFORMASI

Pada bab ini menjelaskan mengenai, profil perusahaan, visi dan misi
perusahaan, struktur organisasi, dan membahas mengenai perancangan Data
Warehouse menggunakan metode nine-step Kimball dan penerapan Data
Mining menggunakan metode CRISP-DM.

BAB 4 PEMBAHASAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI

Pada bab ini akan membahas mengenai implementasi Data Warehouse dan
penerapan Data Mining.

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN

Dalam bab ini menjelaskan tentang kesimpulan dari hasil pengujian dan
analisis yang dilakukan, dan saran yang dapat memberikan manfaat kepada

perusahaan dan pengembang sistem selanjutnya.
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