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Abstrak 

 

Pengembangan Sistem informasi  ini bertujuan untuk membantu Manajer Perusahaan 

dalam mendapatkan informasi penjualan barang yang paling banyak disukai oleh 

pelanggan serta mendapatkan informasi terkati pembelian, persediaan dan penjualan 

barang setiap bulan. Melihat kebutuhan dari CV.Trikarya Utama Palembang maka 

penulis membuat sistem informasi manajemen Pembelian, Persediaan, dan Penjualan 

barang berbasis website yang membantu perusahaan dalam masalah pengambilan 

keputusan manajemen mengenai penjualan produk makanan dan minuman serta 

memunculkan hasil informasi mengenai penjualan, pembelian dan persediaan barang. 

Sistem Informasi  ini dirancang menggunakan metodologi Iteratif dengan bahasa 

pemograman menggunakan javascript dan PHP serta Script Layouting menggunakan 

HTML dan CSS, sedangkan MySQL untuk database. Hasil yang didapat adalah 

sebuah aplikasi Sistem Informasi Manajemen yang dapat membantu perusahaan 

dalam proses manajemen persediaan dan penjualan barang di perusahaan secara 

efisien. 

 

Kata Kunci: 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 
 
 
 

1.1 Latar Belakang 

Pada saat ini perkembangan teknologi cukup berkembang sangat pesat, terutama 

teknologi informasi khususnya pada teknologi komputerisasi sehingga membuat kita 

untuk mempelajari teknologi tersebut. Teknologi yang terkomputerisasi sangat 

dibutuhkan di berbagai bidang atau sektor industri. Pengolahan data dan informasi 

secara cepat, tepat dan efisien adalah hal penting yang dibutuhkan bagi setiap 

perusahaan untuk mendapatkan informasi baik pembelian, persediaan, dan penjualan 

kepada manajer sehingga membantu dalam pengambilan keputusan lebih efektif dan 

efisien. 

Perkembangan teknologi informasi telah menyebabkan terjadinya perubahan yang 

sangat cepat dalam pola manajemen informasi. Perkembangan ini juga telah 

menyebabkan perubahan peran dari para manajer dalam pengambilan keputusan 

dalam mendapatkan informasi pembelian, persediaan, dan penjualan barang. Untuk 

membantu dalam manajemen informasi pembelian, persediaan dan penjualan barang, 

manajer dapat menggunakan SIM (Sistem Informasi Manajemen). SIM



2 
 

 
 

 (Sistem Informasi Manajemen) adalah sebuah  yang dapat membantu 

memberikan informasi kepada manajer serta  dalam pengambilan keputusan 

khususnya untuk manajemen pembelian, persediaan dan penjualan barang secara 

benar akurat dan efisien. Dengan adanya  SIM (Sistem Informasi Manajemen) 

manajer dapat dimudahkan mengambil keputusan pembelian, persediaan dan 

penjualan barang yang lebih objektif. 

CV Trikarya Utama Palembang adalah salah satu perusahaan yang bergerak 

dibidang distributor makanan dan minuman di Palembang. Pada tahun 2002 CV 

Trikarya Utama Palembang menambah relasi bisnisnya dengan ikut berperan aktif 

dalam melayani pembelian maupun distributor makanan dan minuman seperti interbis 

dan marketman di Kota Palembang. Saat ini CV Trikarya Utama Palembang memiliki 

banyak sekali persediaan barang dan sayangnya masih banyak pengolahan data masih 

menggunakan Microsoft Excel dalam mencatat barang masuk, keluar, penjualan 

barang dan barang rusak serta untuk laporan atau audit perbulan, apalagi laporan 

dicetak menggunakan kertas sehingga apabila ingin mencari data-data barang yang 

sebelumnya maka akan menghabiskan waktu untuk mencari laporan. 

Dalam proses bisnisnya, Manajer pembelian tidak mengetahui barang mana yang 

terjual paling banyak atau sebaliknya sehingga sulit melakukan pengambilan 

keputusan pembelian kedepannya. Hal tersebut dikarenakan
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 banyaknya barang yang dijual di CV Trikarya Utama Palembang baik itu 

makanan dan minuman yang terjual sehingga Manajer kesulitan dalam mengambil 

keputusan pembelian barang yang harus dibeli kembali dan tidak perlu melakukan 

pembelian barang kedepannya. Manajer tidak mengetahui persediaan barang mana 

yang sudah menipis sehingga barang yang diminta pelanggan habis, hal ini 

dikarenakan proses pengecekkan persediaan barang baik makanan dan minuman yang 

begitu banyak di CV Trikarya Utama Palembang sehingga proses pengecekkan 

persediaan barang memerlukan waktu karena pengecekkan persediaan barang masih 

manual. Manajer penjualan tidak mengetahui jumlah penjualan berdasarkan kategori 

makanan dan minuman untuk produk yang akan dijual.Hal tersebut dikarenakan 

banyaknya kategori makanan dan minuman yang dijual di CV. Trikarya Utama 

Palembang.   

Berdasarkan pembahasaan tersebut maka penulis tertarik untuk melakukan 

penulisan skripsi dengan membuat Sistem Informasi Management  Pembelian, 

Persediaan, dan Penjualan Barang pada CV Trikarya Utama menggunakan framework 

Codeigniter. Dengan memperhatikan uraian tersebut, maka penulisan skripsi ini 

penulis mengambil judul “Sistem Informasi Manajemen Pembelian, Persediaan 

dan Penjualan Barang Pada CV Trikarya Utama Palembang”.
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1.2 Permasalahan 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, adapun permasalahan pada CV. Trikarya 

Karya Utama Palembang : 

1. Manajer tidak mengetahui barang mana yang terjual paling banyak sehingga sulit 

melakukan pengambilan keputusan pembelian kedepannya. 

2. Manajer tidak mengetahui persediaan barang mana yang sudah menipis sehingga 

seringkali barang yang dipesan pelanggan habis. 

3. Manajer penjualan tidak mengetahui jumlah penjualan berdasarkan kategori 

produk makanan dan minuman untuk penjualan kedepannya. 

 

1.3 Ruang Lingkup 

Adapun ruang lingkup yang dibangun pada pelaksanaan skripsi ini, antara lain 

sebagai berikut: 

1. Informasi pembelian barang yang mencangkup dari laporan penjualan dan laporan 

persediaan barang pada waktu tertentu dan hasil laporan pembelian yang 

dibutuhkan manajer untuk pembelian barang kedepannya . 

2. Informasi Persediaan barang mencakup persediaan makanan dan minuman yang 

tersedia serta hasil laporan persediaan barang yang dibutuhkan oleh manajer. 

3. Laporan penjualan yang mencakup penjualan berdasarkan kategori makanan dan 

minuman, informasi penjualan paling banyak terjual pada waktu tertentu, hasil 

laporan penjualan yang dibutuhkan oleh manajer. 
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1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.1 Tujuan 

Adapun tujuan dari pembuatan Sistem Informasi pada CV Trikarya Utama 

Palembang  : 

1) Memberikan informasi barang terjual paling banyak dapat menentukan keputusan 

oleh manajer untuk pembelian kedepannya. 

2) Memberikan Informasi persediaan barang yang sudah menipis kepada manajer 

secara akurat yang digunakan untuk memenuhi kebutuhan pelanggan pada saat 

melakukan pembelian. 

3) Memberikan Informasi kepada manajer mengenai kategori makanan dan minuman 

paling laris sehingga CV.Trikarya Utama Palembang dapat memutuskan tipe 

makanan dan  minuman apa saja seharusnya tersedia dengan jumlah banyak di 

gudang. 

 

1.4.2 Manfaat 

Adapun manfaat dari pembuatan sistem informasis pada CV Trikarya Utama sebagai 

berikut : 

1) Mempermudah manajer dalam pengambilan keputusan pembelian barang 

kedepannya. 

2) Mempermudah manajer dalam mendapatkan informasi pembelian produk dari 

supplier secara akurat untuk  memenuhi kebutuhan pelanggan apabila melakukan 

pembelian produk dalam memperbanyak persediaan barang. 
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3) Manajer mengetahui barang yang paling laris oleh pelanggan sehingga dapat 

melakukan pengambilan keputusan terhadap barang tersedia . 

  

1.5 Metodologi 

Metodologi yang digunakan untuk mengembangkan aplikasi ini yaitu menggunakan 

metodologi iterasi (iterative model). Menurut A.S. Rosa (2013, h.38), metodologi 

iterasi mengkombinasikan proses-proses pada model waterfall dan iteratif pada 

model prototipe. Dan juga Metodologi iterasi yang akan kami kembangkan hanya 

sampai di fase implementasi. Berikut tahapan – tahapan pada metodologi iteratif. 

1. Fase perencanaan 

Pada tahap ini hal yang akan dilakukan adalah mendefinisikan permasalahan untuk 

menentukan ruang lingkup sistem yang akan dibuat dengan cara melakukan 

observasi terkait tempat skripsi dan melakukan wawancara dengan pihak CV. 

Trikarya Utama Palembang dan observasi pada sistem yang sedang berjalan saat 

ini. 

2. Fase Analisis 

Pada tahap analisis dengan berorientasi terstrukur dengan menggunakan PIECES 

(Performance, Information, Economic, Control, Efficiency, Service) dan 

menggunakan Use Case Diagram. 

3. Fase Perancangan 

Pada tahap ini bertujuan menggambarkan apa yang sebenarnya akan dikerjakan dan 

bagaimana tampilan aplikasi yang akan dirancang dan juga berhubungan 
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komponen perangkat lunak dan perangkat keras agar sistem dapat dipakai oleh 

pengguna. Tool yang kami pakai adalah Diagram Konteks, Data Flow Diagram 

(DFD) dan Entity Relationship Diagram (ERD). 

4. Fase Implementasi 

Pada tahap ini adalah dengan persiapan sistem pemograman. Pada aplikasi yang akan 

dibuat dari hasil perancangan sistem akan diubah menjadi sebuah program. 

Selanjutnya adanya pengujian sistem tujuannya untuk memastikan sistem telah 

memenuhi kebutuhan pengguna ataupun belum memenuhi kebutuhan. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Dalam penulisan skripsi ini terdiri dari 5 bab, yang tersusun secara sistematis terbagi 

dalam masing-masing bab. Secara sistematis skripsi ini ditulis sebagai berikut : 

Bab 1 PENDAHULUAN 

Bab ini berisi mengenai penguraian tentang latar belakang, permasalahan, 

ruang lingkup, tujuan dan manfaat, metodologi pengembangan  sistem dan 

sistematika penulisan laporan. 

Bab 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini menguraikan tentang teori umum mengenai konsep sistem yang 

meliputi konsep informasi, konsep sistem informasi serta lainnya yang 

berhubungan dengan sistem serta digunakna sebagian sumber pembuatan skripsi 

ini.
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Bab 3 ANALISIS SISTEM 

Pada bab ini diuraikan mengenai profil CV Trikarya Utama mengenai tentang 

pemanfaatan teknologi informasi pada saat ini, prosedur sistem yang berjalan, 

analisis sistem, analisis kebutuhan serta metodologi penelitian yang akan 

digunakan untuk merancang suatu sistem. 

Bab 4 RANCANGAN SISTEM 

Pada bab ini berisikan implementasi, prosedur serta hasil uji coba dari 

rancangan  program dari kinerja sistem informasi. 

Bab 5 PENUTUP 

Pada bab penutup ini merincikan Kesimpulan hasil akhir dari Sistem 

Informasi Manajemen Pembelian, Persediaan dan Penjualan Barang pada CV 

Trikarya Utama dan saran yang dapat disajikan sebagai acuan dalam 

pengembangan sistem informasi selanjutny 
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